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RESOLUCION 001 DEL SIETE (07)
DE ENERO DE 2026

“POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECE UNA JORNADA ESPECIAL DE TRABAJO Y
SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

EL GERENTE DE SERVICIUDAD E.S.P. EICE, en uso de sus facultades legales y
estatutarias, y

CONSIDERANDO

a. Dentro de las atribuciones dadas por los Estatutos de la Empresa al Gerente, esta
la de “dirigir la administracién general de la Empresa y disponer los mecanismos
necesarios para el cumplimiento de sus objetivos”.

b. Que Serviciudad ESP EICE tiene como politica el promover el entorno familiar de
sus empleados, y por ello, para la temporada de semana santa tiene establecido
que dicho espacio de tiempo sea compartido con la familia.

c. Que Serviciudad ESP EICE, para otorgarle a sus trabajadores los dias laborales de
semana santa para que compartan con sus familias, es necesario que dichos dias
sean compensados con otros que no sean laborales. Por ello, para otorgar los dias
laborales 30 y 31 de marzo y 01 de abril de 2026, los cuales corresponden a la
Semana Santa, es necesario compensar dichos dias.

d. Porlo cual, se hace necesario establecer una jornada laboral especial para los dias
sabados 17 y 24 de enero y 14 de febrero de 2026, para compensar los dias 30 y
31 de marzo y 01 de abril de 2026, correspondientes a semana santa.

e. De esta manera, al realizar la compensacion antes descrita, Serviciudad ESP EICE
garantiza que no se afecte la prestacién y continuidad de los servicios pablicos por
ella prestados.

f. Que la Alcaldia Municipal de Dosquebradas expidié el Decreto No. 605 del 30 de
diciembre de 2025 que establece: “Por el cual se modifica transitoriamente la
jornada laboral de los empleados de la administracion central del Municipio de
Dosquebradas, Risaralda’.

g. Que el sefior Gerente de Serviciudad ESP EICE, acogiéndose a las consideraciones
antes expuesta, y en especial a las establecidas en el Decreto 605 del 30 de
diciembre de 2025.
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RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. Establecer una jornada especial de trabajo los dias sabados 17 y
24 de enero y 14 de febrero de 2026, la cual sera en jornada continua de 7:00 am a 3:00
p.m., para compensar los dias laborales 30 y 31 de marzo y 01 de abril de 2026,
correspondientes a semana santa

ARTICULO SEGUNDO. Ordenar publicar en los medios de comunicacién masiva de
Serviciudad ESP EICE, la jornada especial de trabajo aca establecida, con el objetivo de
que sea conocida por todos los usuarios de los servicios.

ARTICULO TERCERO. Ordenar a la Subgerencia Comercial y Mercadeo y a la
Subgerencia Técnica y Operativa de la empresa, coordinar con los funcionarios del area, lo
relacionado con la atenciéon al cliente y la prestacion de los servicios publicos durante la
jornada especial adoptada, para que éstos no se vean interrumpidos con la decisién
adoptada.

ARTICULO CUARTO. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.
COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Expedido en Dosquebradas a los siete (07) dias del mes de enero de 2026.

URO RAVE VALE
Gerente

Proyecto;

Leona mos Ramirez
Secretario General
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